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1. Вступна частина
Веб-термінал доступу до торгів BIT eTrade NET (далі - Веб-термінал) – програмно-апаратний комплекс Замовника та Учасника торгів, що реалізований за технологією Web-сервісу та дає змогу Замовнику та Учасникам отримати доступ до Електронної торговельної системи (далі - ЕТС) з метою участі в торгах, ініціювати, створювати, приймати, передавати, зберігати, отримувати інформацію щодо торгів та друкувати документи.

Веб-термінал реалізований відповідно до:

- Господарського кодексу України;
- Правил проведення відкритих торгів (аукціонів) з продажу активів, що обліковуються на балансі банку;
- Законодавства України у сфері електронного документообігу;

- Закону України «Про електронний цифровий підпис»;

- Закону України «Про товарну біржу».
Термінологія, яка застосовується в даній інструкції, відповідає Правилам.
Веб-термінал Біржі надає зручний доступ до ЕТС Біржі: веб-реалізація істотно спрощує процедури супроводу, оновлення програмного забезпечення.
Доступ до ЕТС та до інформації яка розміщена на ній здійснюється через мережу Internet за допомогою використання поширених веб-браузерів та забезпечує наявність у кожного зареєстрованого учасника Персонального кабінету, доступ до якого здійснюється з використанням логіна та пароля. У Персональному кабінеті учасника відображається інформація про електронні торги, які доступні для участі або вже приймає, відповідно до його прав.
Адреса сайту Товарної Біржі «Перспектива - Коммодіті» (Далі - Біржа) http://e-commodity.fbp.com.ua
Адреса Веб-терміналу - http://torgi.e-commodity.fbp.com.ua 

В ЕТС Біржі реалізован механізм проведення торгів - Аукціон.
Аукціон – спосіб проведення торгів Організатором з метою продажу активів які обліковуються на балансі банку, що ліквідується, покупцю, що в ході торгів запропонував  найвищу ціну.

· Організатор відображає в ЕТС стан підтвердження допуску до Аукціону кожній поданій заяви на участь шляхом відображення її в Персональних кабінетах Замовника, Користувача та Організатора. Кожній заявці на участь в Аукціоні ЕТС присвоює індивідуальний номер. Рішення про допуск Користувача до Аукціону приймається Організатором та погоджується з Замовником.

· Перша цінова заявка, надана Учасником Аукціону може дорівнювати початковій ціні Лоту.

· Учасники Аукціону можуть виставляти тільки такі Цінові заявки, ціна яких краща за поточну ціну Аукціону за обраним Лотом на суму кратну кроку Аукціону, у протилежному випадку Цінові заявки автоматично відхиляються ЕТС.

· Подання другої Цінової заявки поспіль тим самим Учасником Аукціону не допускається та автоматично відхиляється ЕТС.

· Всі подані до ЕТС Цінові заявки фіксуються (реєструються) в ЕТС Біржі в момент отримання,   відображаються у знеособленому вигляді в особистих кабінетах Учасників Аукціону та групуються за найкращою ціною на конкретний момент часу.

· Час завершення торговельної сесії продовжується щоразу на 10 хвилин, з часу внесення Учасником Аукціону кожної нової Цінової заявки, у випадку, якщо Учасником Аукціону було внесено пропозицію, щодо вартості Лоту менш як за 5 хвилин до закінчення Аукціону. Аукціон вважається закінченим у разі, якщо в останні 5 хвилин не було подано жодної Цінової заявки.

· Виставлені Цінові заявки залишаються візуалізованими в ЕТС Біржі протягом всієї торговельної сесії і зникають після Закінчення Аукціону по кожному Лоту окремо.
· В ЕТС Біржі після завершення торговельної сесії автоматично формується Інформаційна довідка у вигляді Протоколу перегляд та друк якого доступно в особистих кабінетах Замовника, Організатора, та Переможця Аукціону в якому вказується що краща Цінова заявка автоматично вважається переможною, а  Учасник Аукціону, який її подав вважається Переможцем Аукціону. Для всіх інших Учасників Аукціону доступні виписки з протоколу Про визначення переможця, де відображаються основні дані про завершені торги: краща ціна, кількість Учасників, журнал цінових заявок і т. п.
2. Вимоги до робочого місця
       Робоче місце Замовника та Учасника торгів повинно відповідати наступним вимогам:

· Операційна система: Microsoft Windows XP з пакетом оновлення SP2 або вище;

           Windows Vista; Windows 7;

· Браузер: Mozilla Firefox, Google Chrome з оновленням не пізніше 2014 року, яке

                може вимагати встановлення актуального середовища виконання Java, з  увімкненою підтримкою сценаріїв JavaScript;

· швидкості передачі даних: не нижче ніж 5 мб/с.

3. Опис ролей. Основний функціонал ролі в ЕТС Біржі
Функціонал всіх Учасників торгів в ЕТС Біржі реалізований на базі концепції Персонального кабінету. Завдяки цьому, уніфіковано інтерфейс доступу всіх Учасників торгів. В особистих кабінетах Учасників торгів змінюється інтерфейс: доступні пункти меню, режим доступу до інформації (тільки перегляд, обмежений, відкритий для участі), Учасник торгів може виставляти цінові заявки в Аукціоні, Організатор, Замовник торгів тільки спостерігають за процесом торгів.

Більшість функцій Організатора можуть виконуватися в ручному та автоматичному режимі. Реєстрація Користувача починається з введення його даних в анкету для реєстрації в ЕТС Біржі, проте контроль правильності поданої інформації здійснюється в ручному режимі Організатором на базі наданих сканованих копій документів на електронну адресу Біржі info@e-commodity.fbp.com.ua 
Замовник торгів визначає строки проведення власних Аукціонів: - дату і час початку та закінчення прийому заявок на участь, дату і час початку та закінчення торгів.

За результатами Аукціонів в ЕТС Біржі автоматично формується протокол щодо визначення переможця на підставі якого укладається Договір купівлі-продажу із Замовником. Відстеження розрахунків за Договором купівлі-продажу виходить за рамки функціоналу ЕТС Біржі. 

Інтерфейс Веб-терміналу зареєстрованого Користувача має вигляд: (Рис.1) 
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Рис.1 Інтерфейс Веб-терміналу зареєстрованого Користувача.
4. Реєстрація в ЕТС Біржі
Під час реєстрації створюється обліковий запис, за яким Користувач ідентифікується в ЕТС.

Для реєстрації на сайті необхідно виконати наступні дії:

1. Перейти за посиланням http://e-commodity.fbp.com.ua/ та натиснути на flash – банер «Продаж майна банків що ліквідуються» (Рис. 2) або окремо перейти за посиланням http://torgi.e-commodity.fbp.com.ua 
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Рис. 2 Головна сторінка Веб-сайту Товарної Біржі «Перспектива-Коммодіті»
2. На головній сторінці Веб-терміналу необхідно натиснути кнопку «Реєстрація». (Рис. 3)
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Рис. 3 Головна сторінка Веб-терміналу.
Зареєструватися можна в якості Учасника торгів та / або Замовником торгів (Рис. 4) шляхом заповнення анкетних даних в обов’язковому порядку, які позначені «*»  (Рис. 5). 
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Рис. 4 Реєстрація в якості Учасника торгів та / або Замовника
Завдяки уніфікованій формі для заповнення даних зареєструватися може як юридична так і фізична особа.
[image: image5.png][DAHI YYACHUKA

(* - obossrose none)

Kopotka wasea aGo 1I6:
Toswa wasea:

Koa €/1PTIOY a60 INH (a5 CNA):
Cratyc nnatuka nogarkie:
KnacuikaTop Iopayor ocooh:
O6nacrs:

Mowroswit innexc:

akTima anpeca:

1opuana anpeca a6o nponucka:
Zava wapomkea:

nacnopr:

fara suaas:

Kim Bingano:

Tenedpon:

oake:

Enextponsia nowra:

Be6-cai:

Ne ziepxaHol peccrpauii:

Opran peecrpauii:

[DAHI KEPIBHUKA

wen:
o Gatbkosi:

Jloriu:

Napons (nosropur):

BIAHOBNEHHSA NAPONA

KoHTposbHe niTania:
Bianosias:

Koa Ha KapTuHui:





Рис. 5 Форма для внесення особистих даних.
Для фізичної особи в полях с позначкою «*»  вкажіть наступні обов’язкові дані:

- Коротка назва або ПІБ: - Прізвище, ім’я, по-батькові; 

- Код ІПН; 

- Електрона пошта;
- Прізвище;

- Ім’я;

- Логін;

- Пароль;
- Повторити Пароль;

- Контрольне запитання: - у випадках якщо забули пароль;

- Відповідь на контрольне запитання.
Для юридичної особи в полях с позначкою «*»  вкажіть наступні обов’язкові дані:

- Коротка назва або ПІБ: - скорочене найменування юридичної особи; 

- Код ЄДРПОУ; 

- Електрона пошта;

- Прізвище;

- Ім’я;

- Логін;

- Пароль;
- Повторити Пароль;

- Контрольне запитання: - у випадках якщо забули пароль;

- Відповідь на контрольне запитання.

Після збереження анкети, на вказану Користувачем електронну поштову адресу буде відправлено листа приблизно такого змісту: (Рис. 6)
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Рис. 6 Зміст листа.
Будьте уважні, посилання діє одноразово! 

Після переходу з’явиться повідомлення про успішну реєстрацію та в ЕТС Біржі автоматично з'явиться обліковий запис, яким Користувач зможе відразу ж скористатися для входу в свій Персональний кабінет Веб-терміналу.
5. Вхід в ЕТС Біржі (авторизація)
5.1  Авторизація персонального кабінету Учасника.
При переході на сайт ЕТС Біржі Користувач потрапляє на головну її сторінку.(Рис. 7)
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Рис. 7 Головна сторінка ЕТС Біржі.

Для початку роботи Користувачу необхідно натиснути «Вхід» або «Персональний кабінет» після чого з'явиться вікно активації, в якому потрібно ввести дані: логін, пароль та натиснути кнопку  «Прийняти» (Рис. 8)
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Рис. 8 Форма для входу в «Персональний кабінет»
Якщо активація пройшла успішно, відкриється сторінка Персонального кабінету в Веб-терміналі, зовнішній вигляд якої має наступний вигляд: (Рис. 9)
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Рис. 9 «Персональний кабінет» Користувача.
5.2  Авторизація Користувача який забув пароль.
Якщо обліковий запис Користувача вже був зареєстровано в ЕТС Біржі, але Користувач забув свій пароль – необхідно скористатися функцією Забули Ваш пароль?
1. У вікні «Персональний кабінет» необхідно натиснути посилання Забули Ваш пароль? (Рис. 10)
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Рис. 10 Вікно «Персональний кабінет»

2. Потім вказати Логін, та натиснути кнопку «Підтвердити». (Рис. 11)
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Рис. 11 Вікно для введення Логіну.
3.  Після чого Користувачу відкриється інша форма де необхідно надати відповідь на Контрольне питання. (Рис. 12)
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Рис. 12 Вікно для введення відповіді на контрольне питання.
При наданні правильної відповіді на електронну пошту Користувача буде відправлено Новий пароль для входу в Персональний кабінет де в подальшому через налаштування у будь-який момент можливо його змінити.
6.  Пошук торгів розміщених в ЕТС.
На головній сторінці ЕТС Біржі система надає можливість пошуку інформації по лоту за певними пошуковими критеріями. (Рис. 13)
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Рис. 13 Пошук відповідної інформації на головній сторінці ЕТС Біржі.
Можна задати один або декілька параметрів пошуку:

- Стан торгів:;

- Тип майна:;

- Вид договору:;

- Ціна з:; 

- Ціна до:; 

- Дата розміщення оголошення, від; 

- Дата розміщення оголошення, до; 

- Дата та час проведення торгів, з; 

- Дата та час проведення торгів, до; 

Щоб задати дату проведення торгів або дату розміщення оголошення, у відповідних полях пошуку необхідно обрати значення у календарі, або ввести дату з клавіатури (наприклад: 29.07.2015). Для відкриття календаря натиснути на відповідне поле лівою кнопкою миші. 

Щоб розпочати пошук за заданими параметрами, необхідно натиснути кнопку «Пошук» після чого Вам відобразиться результат пошуку. (Рис. 14)
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Рис. 14 Результат пошуку.
Після результату пошуку якщо натиснути «Детальніше» можно ознайомитись з детальною інформацією щодо майна та умов проведення торгів. (Рис. 15)
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Рис. 15 Розгорнуте оголошення про торги.
7. Участь в аукціоні.
7.1 Подання користувачем заявки на участь в Аукціоні та обрання 
       Тарифного плану.
Для того щоб прийняти участь в Аукціоні в «Персональному кабінеті», де відображаються всі опубліковані торги, Користувач через кнопку «Перегляд» обирає лот, в якому бажає прийняти участь (Рис. 16).
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Рис. 16 Сторінка Персонального кабінету Учасника для участі в Аукціоні.
Після чого відкриється сторінка з умовами проведення Аукціону де натиснувши посилання «Документація до поточних торгів» (Рис. 17) Користувач має можливість ознайомитися з документами які надані Замовником до Аукціону, завантаживши їх до себе на локальний диск (Рис. 18).
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Рис. 17 Посилання для перегляду «Документація до поточних торгів».
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Рис. 18 Сторінка перегляду документації до поточних торгів.

Після ознайомлення з переліком документації, Користувач подає заявку на участь шляхом натискання кнопки «Додати заявку» попередньо повернувшись на сторінку назад. Після чого одразу на цій сторінці відповідно до вимог розділу 8 «Правил проведення відкритих торгів (аукціонів) з продажу активів, що обліковуються на балансі банку, що ліквідується» на Товарній Біржі «Перспектива-Коммодіті» Користувачу необхідно ознайомитись з послугами, які надає Біржа та тарифними планами вартості цих послуг за посиланням. (Рис. 19)
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Рис. 19 Сторінка подачі заявки на участь.

Після ознайомлення з послугами Біржі та визначившись яким Тарифом скористуватись Користувач натискає на відповідний. Користувач поданням заявки на участь в Електронних торгах, підтверджує своє приєднання до Договору приєднання про визначення умов участі у торгах з продажу активів банку, який розміщено на веб-сайті Організатора.
Подані Користувачами заявки на участь в Аукціоні фіксуються (реєструються) автоматично в ЕТС Біржі в момент їх отримання. Організатор підтверджує в ЕТС прийняття на розгляд кожної заявки на участь в Аукціоні шляхом її відображення у Веб-терміналах Замовника, Користувача та Організатора зі станом «Врахована». Кожна заявка на участь в Аукціоні реєструється у книзі реєстрації заяв про участь в Аукціоні за датою їх надходження в електронному вигляді. При цьому, кожній заявці на участь ЕТС присвоює порядковий номер відповідно до їх черговості у книзі реєстрації – індивідуальний код Учасника. Користувач має можливість відізвати свою заявку на участь до кінця строку подачі заявок на участь в Аукціоні у Веб-терміналі шляхом натискання кнопки «Відхилити заявку» (Рис. 20) 
[image: image20.png]3AABKA HA YHACTb

COBAATE 3ARBKY HA YHACTHE
Bia knienTa (=]
fara sanakn 26.02.2016 17:39:03
cran yurena
fara o6pokn 26.02.2016 17:39:03
Kowpare 3425106627 TOB cAnbanc Cepaic»

NipwiitiaTa saw. Toprie|

O

MpwiitiaTa aam. Bipii

O





Рис. 20 Заявка на участь.
Після подачі заявки на участь Користувач додає до своєї заявки у вигляді Електронного документу скановані копії документів перелік яких відображається після натискання на посилання «Документи до заявки» (Див. вище). Після відкриється сторінка  на якій  натискаючи на кнопку «Новий документ» додаємо документи перелік яких відображається на сторінці. (Рис. 21)
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Рис. 21 Сторінка переліку необхідних документів до заявки на участь.
Заявка на участь в Аукціоні подається Користувачем у Веб-терміналі у строк передбачений в оголошенні про проведення Аукціону. Після завершення зазначеного строку надати заявку на участь в Аукціоні не можливо.
Рішення про допуск Користувача до Аукціону приймається Організатором та погоджується з Замовником у Веб-терміналі в Персональних кабінетах.
У випадку невідповідності пакету документів Користувача встановленим вимогам, Організатор відмовляє Користувачу у допуску до Аукціону попередньо вказавши причину відмови (Рис. 22).
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Рис. 22  У випадку невідповідності пакету документів Користувача.

Результат прийому / відхилення Замовником та Організатором заявки на участь відображаються в Веб-терміналі Користувача на сторінці для подачі заявки на участь. Якщо заявка прийнята, то її стан змінюється на «Акредитована» (Рис.23), з цього моменту Користувач повноцінно набуває стан Учасника Аукціона.
[image: image23.png]3AABKA HA YHACTb

Ne Kowrparent latasasekw  TapudmwiinnanNe TNpuwitka JlaraobpoSku  Cram

3049 3425106627 TOB <hmuanc Copsicn  26,02.2016 17:39 ’ 26022016 Cponnona G ] foyues o




Рис. 23 Стан заявки на участь «Акредитована»
8. Проведення торгової сесії

8.1 Подача цінових заявок в аукціоні
Торгова сесія в Аукціоні проводиться у режимі он-лайн в ЕТС у строк, який визначено в оголошенні  про проведення Аукціону.  Прийняти участь в Аукціоні зможуть виключно ті Учасники які прошли допуск до Аукціону.
Перша цінова заявка, надана Учасником Аукціону може дорівнювати початковій ціні Лоту. Учасники Аукціону можуть виставляти тільки такі Цінові заявки, ціна яких краща за поточну ціну Аукціону за обраним Лотом на встановлений крок Аукціону, у протилежному випадку Цінові заявки автоматично відхиляються ЕТС. Для виставлення Цінової заявки Учасник Аукціонів у день проведення Аукціону заходить в Персональний кабінет та обирає пункт меню «Відкриті торги» (Рис. 24).
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Рис. 24 Вибір «Відкриті торги»

Після переходу на сторінку «Відкриті торги» Учасник Аукціону бачить перелік всіх відкритих торгів в яких приймає участь. Аукціони, які помічені синім кольором доступні для участі. Для вибору необхідного Лоту необхідно натиснути посилання «Обрати» (Рис. 25)
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Рис. 25 Перелік відкритих торгів.

Після чого відкриється сторінка короткого опису Лоту та лічильника зворотного відліку який сповіщає про залишок часу до закінчення Торговельної сесії. Після натискання ще раз на кнопку «Обрати» (Рис. 26) відкриється сторінка для подачі Цінової заявки.
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Рис. 26 Сторінка для переходу подачі Цінової заявки.

Перед тим як виставити свою цінову заявку Учасник повинен ознайомитись яка актуальна ціна за лот на поточний час пропонується. Для того щоб виставити Цінову заявку Учаснику необхідно натиснути на кнопку «Виставити оферту» (Рис. 27).
УВАГА!!! Шановні учасники у разі якщо у Вас виникли питання щодо неможливості виставлення цінової заявки в період проведення торговельної сесії, прохання переконатись що Вами використовується програмне забезпечення Windows або ще раз переглянути уважно Розділ 2 «Вимоги до робочого місця» або зателефонувавши до Адміністрації біржі т.(056)373-95-89.
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  Рис. 27 Сторінка подачі Цінової заявки.
Всі подані до ЕТС Цінові заявки фіксуються (реєструються) в ЕТС в момент їх отримання у журналу цінових заявок, де власні заявки відображаються з власним ім'ям  всі інші у знеособленому вигляді у Веб-терміналі та групуються за найкращою ціною на конкретний момент часу. (див. вище рис. 27)
Учасники Аукціону під час Торговельної сесії протягом встановленого часу  подають в ЕТС Цінові заявки. Важливо пам’ятати що кожна нова подана Цінова заявка яка подана в останні 5 хвилин продовжує тривалість Торговельної сесії ще на 10 хвилин і так доти, поки не буде визначено Переможця аукціону. Учасники Аукціону під час Торговельної сесії мають право неодноразово надавати Цінові заявки. При цьому, Організатор забезпечує рівноцінну можливість усім Учасникам Аукціону для надання Цінових заявок під час Торговельної сесії.  Подання Учасниками Аукціону Цінових заявок два рази поспіль та після закінчення Торговельної сесії неможливо.

Організатор та Замовник Аукціону мають можливість спостерігати за ходом Торговельної сесії, побачити поточну ціну у знеособленому журналі Цінових заявок. 
9. Оформлення результатів Аукціону, формування протоколу
Негайно після завершення Торговельної сесії (з оголошенням Переможця аукціону або закінчення аукціону без визначення Переможця) стан торгів переводиться «До укладення договору» та в ЕТС автоматично формується Протокол, перегляд та друк якого доступно в Веб-терміналі Замовнику, Організатору, та Переможцю Аукціону. Учасникам торгів доступний лише Витяг з протоколу з базовими даними об аукціоні, найменування всіх Учасників замінені на індивідуальні коди Учасників. Оригінал Протоколу не пізніше наступного робочого дня Організатор надає чи надсилає поштовим направленням Замовнику.[image: image28.png]
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